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Señores accionistas

Por encargo del Directorio de Sociedad Concesionaria Costanera Norte sa, les 
presento a continuación la Memoria Anual correspondiente al ejercicio 
terminado el 31 de diciembre de 2025. 

La presente memoria da cuenta de la gestión de la sociedad durante el período y 
comprende los estados financieros auditados al 31 de diciembre de 2025, 
junto con el informe emitido por los auditores externos kpmg Auditores 
Consultores Limitada.

 
Atentamente,

Diego Savino 
Gerente General

CARTA  
A LOS
ACCIONISTAS
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02 IDENTIFICACIÓN 
DE LA
SOCIEDAD

Nombre Sociedad Concesionaria Costanera Norte sa

RUT 76.496.130 - 7

Constitución 
legal

21 - 03 - 2006

Tipo de sociedad Sociedad Anónima Cerrada

Domicilio legal La ciudad de Santiago de Chile, sin perjuicio 
de las oficinas, agencias o sucursales que se 
establezcan en otros puntos del país o en el 
extranjero.

Contacto consultas@cnorte.cl

Sitio web www.costaneranorte.com

Auditores 
externos

kpmg Auditores Consultores Limitada

Teléfono (56 2) 2490 0000

Información general
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Duración  El plazo de duración de la sociedad es indefinido, pero en ningún caso 
podrá ponérsele término antes de transcurridos dos años contados 
desde la fecha de término de la Concesión Internacional Sistema Oriente 
Poniente.

Objeto  La sociedad tiene por objeto la ejecución, reparación, conservación, man-
tención, explotación y operación de la obra pública fiscal denominada 
Concesión Internacional Sistema Oriente – Poniente (en adelante también 
«Autopista Costanera Norte»), mediante el sistema de concesiones, así 
como la prestación y explotación de los servicios que se convengan en 
el contrato de concesión destinados a desarrollar dicha obra y las demás 
actividades necesarias para la correcta ejecución del proyecto.

Constitución legal  Sociedad Concesionaria Costanera Norte sa, anteriormente 
denominada Sociedad Concesionaria Nueva Costanera Norte sa, fue cons-
tituida el 21 de marzo de 2006 mediante escritura pública otorgada ante la 
Notaría de Santiago de doña María Gloria Acharán Toledo. Su extracto fue 
inscrito en el Registro de Comercio de Santiago, a fojas 11.626, nº 7.885, del 
año 2006, y publicado en el Diario Oficial el 27 de marzo del mismo año.

Sociedad Concesionaria Costanera Norte sa, previamente denominada Sociedad 
Concesionaria Nueva Costanera sa, es la sucesora legal de la antigua 
Sociedad Concesionaria Costanera Norte sa,el ministro  de Obras Públicas 
a través del Resuelvo nº 1186 del 25 de mayo de 2006 otorgó autorización 
para esta absorción producto de la adquisición de la totalidad de sus accio-
nes, y es responsable en su calidad de continuadora legal, de todos los 
derechos y obligaciones cuya titularidad correspondía a la «Sociedad Con-
cesionaria Costanera Norte sa» en virtud del contrato de concesión y con 
terceros. Esto incluye aquellos vinculados a la construcción, operación y 
mantenimiento de la concesión de obra pública Sistema Oriente - Poniente, 
en virtud de la disolución de la antigua sociedad conforme a lo dispuesto 
en el artículo 103 nº 2 de la Ley nº 18.046 sobre Sociedades Anónimas. 

De acuerdo a sus estatutos, el capital de la sociedad es de $51.000 millones de 
pesos, que se divide en 51.000 acciones ordinarias, nominativas, de una 
misma y única serie, y sin valor nominal. A la fecha, el capital se encuentra 
totalmente suscrito y pagado.
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Modificaciones  En Junta Extraordinaria de Accionistas celebrada el día 21 de junio 
del 2006, se acordó modificar la razón social de Sociedad Concesionaria 
Nueva Costanera sa por Sociedad Concesionaria Costanera Norte sa El 
acta de la junta de accionistas señalada, fue reducida a escritura pública 
de fecha 22 de junio del 2006, otorgada en la Notaría de Santiago de 
doña María Gloria Acharán Toledo. Su extracto fue inscrito a fojas 24.770, 
nº 17.259, en el Registro de Comercio de Santiago del año 2006, y publicado 
en el Diario Oficial de fecha 28 de junio del mismo año. 

Esta modificación fue aprobada por el Ministerio de Obras Públicas mediante 
Resolución Exenta nº 1.873 de la Dirección General de Obras Públicas, de 
fecha 14 de junio del año 2006.

Propiedad  Los accionistas de la sociedad son Grupo Costanera spa y Gestión Vial sa. 
Durante el 2025 no se registraron cambios en la propiedad de la sociedad. 

Tipo de sociedad  Sociedad Anónima Cerrada, de objeto único, sujeta a las normas 
aplicables a las sociedades anónimas abiertas. Inscrita en la Comisión 
para el Mercado Financiero, bajo el nº 938 con fecha 24 de mayo de 2006.

Filiales y coligadas  Al 31 de diciembre de 2025, la sociedad no cuenta con filiales, 
coligadas o inversiones en otras sociedades.

DIRECCIONES COMERCIALES

Matriz 

General Prieto 1430, Independencia 

Sucursales 

— Las Alpacas 903, Renca. 

— Costanera Norte, Santa María 5621a, Vitacura. 

— Costanera Norte, Santa María 5621b, Vitacura.

— Parque Bicentenario 3800, Vitacura. 

— Av. Vicuña Mackenna 7110, Local 128 fbf,  

Mall Plaza Vespucio, La Florida. 

— Acceso Vial AMB, calzada p, s/n, Pudahuel 

— Av. Holanda 1998, Providencia. 

— Mar Tirreno 3349 locales 1123 y 006b, Mall Paseo 

Quilín, Peñalolén.

— Av. José Alcalde Délano 10497, block local 148, 

 Lo Barnechea. 

— Av. Kennedy 5413, S7276, Las Condes. 

— Av. Américo Vespucio 4665, Macul. 

— Av. Providencia 1760, oficina 504, Providencia.
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Sociedad Concesionaria Costanera Norte sa titular de la Concesión Internacional 
Sistema Oriente – Poniente, más conocida como Costanera Norte, tiene 
como objetivo construir, conservar, mantener, explotar y operar la obra 
pública fiscal, de acuerdo con los estándares técnicos y de servicio defi-
nidos para el proyecto. 

La gestión de la sociedad se orienta al cumplimiento de las obligaciones derivadas 
del contrato de concesión, procurando asegurar la continuidad operacional 
de la autopista y la adecuada conservación de la infraestructura, según 
los niveles de servicio exigidos, durante su período de vigencia, todo ello 
bajo la supervisión del Ministerio de Obras Públicas, a través de la Dirección 
General de Concesiones y del Inspector Fiscal del contrato.

Misión y objetivos

El objetivo de la sociedad 
es la ejecución, reparación, 
conservación, mantención, 
explotación y operación de la 
obra «Concesión Internacional 
Sistema Oriente - Poniente».
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Situación de control

La sociedad es controlada por Grupo Costanera spa, uno de los principales opera-
dores de infraestructura vial concesionada en Chile. El Grupo ha consoli-
dado una trayectoria caracterizada por crecimiento sostenido, eficiencia 
operacional y una estructura financiera sólida, lo que le ha permitido 
desarrollar y expandir un portafolio de activos estratégicos en el marco 
del Sistema de Concesiones de Obras Públicas.

Actualmente, Grupo Costanera participa en la operación de autopistas urbanas en 
la Región Metropolitana y proyectos interurbanos en distintas regiones 
del país, además de encontrarse en etapa de desarrollo y construcción 
de nuevas concesiones adjudicadas por el Ministerio de Obras Públicas.

El portafolio del Grupo se compone de concesiones viales ubicadas en zonas estra-
tégicas, lo que permite capturar sinergias operacionales relevantes en 
materias de operación, mantenimiento, tecnología y gestión. Asimismo, 
el Grupo cuenta con capacidades técnicas propias y especializadas a tra-
vés de sus filiales 100 % controladas. Entre ellas, destaca Gestión Vial sa, 
inscrita en el registro de contratistas del mop en primera categoría para 

El portafolio de Grupo Costanera, 
controlador de Costanera Norte, 
se compone de concesiones viales 
ubicadas en zonas estratégicas, lo que 
le ha permitido beneficiarse de 
sinergias operacionales relevantes.
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la construcción de obras mayores, ingeniería de proyectos viales, y man-
tención y operación de autopistas. De igual forma, Operalia, también filial 
del Grupo, gestiona los procesos de facturación, recaudación, cobranza, 
atención al usuario, validación y soporte legal para las sociedades con-
cesionarias del Grupo.

Estructura corporativa

La sociedad posee dos accionistas: Grupo Costanera spa y Gestión Vial sa. Durante 
el ejercicio 2025 no se registraron cambios en la propiedad. 

La composición accionaria al 31 de diciembre de 2025 es la siguiente:

Los accionistas de Grupo Costanera spa son Mundys spa y cppib Chile spa, socie-
dades que a su vez son controladas por Edizione spa y cpp Investment 
Board, respectivamente.

99,998%
GRUPO COSTANERA SPA
ACCIONES: 50.999
RUT: 76.493.970 - 0

49,99%
CPPIB CHILE SPA

0,002%
GESTIÓN VIAL SA
ACCIONES: 1
RUT: 96.942.440 - 1

50,01%
MUNDYS SPA

ACCIONISTAS

ACCIONES
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ESTRUCTURA CORPORATIVA

INGENIERÍA,
CONSTRUCCIÓN Y OPERACIÓN

CONCESIONES EN 
CONSTRUCCIÓN

CONCESIONES
ADJUDICADAS

CONCESIONES EN 
OPERACIÓN

PRINCIPALES CIFRAS

26

34

511

12

7,7

8

AÑOS
P R E S E N C I A E N  C H I L E

AÑOS
D U R AC I Ó N  R E S TA N T E  D E L 

P O RTA F O L I O 1

KM
D E  A U TO P I S TA S

UF MM
E B I T DA

MILLONES
K M S/D Í A P R O M E D I O

UF MM
U T I L I DA D  N E TA 2 0 2 5

1. Plazo remanente considerando extensiones por cuentas de compensación mop y nuevos proyectos adjudicados.

1. Decreto de Adjudicación N°129 publicado el 13 de febrero de 2026.

1

Tercera concesiónSegunda concesión

50,01%

100%

49,99%
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Reseña de los controladores

Mundys  es un grupo internacional dedicado a la inversión y gestión de infraes-
tructuras de transporte. Opera a través de una cartera diversificada que 
incluye concesiones viales y aeroportuarias, así como plataformas de 
servicios asociados a la movilidad y sistemas inteligentes de transporte.

La compañía gestiona 46 concesiones en 11 países, con aproximadamente 8.600 
kilómetros de autopistas. Asimismo, administra cinco aeropuertos y presta 
servicios de peaje en 24 países, además de desarrollar soluciones de 
transporte inteligente en más de 600 ciudades. 

En 2025, Mundys registró ingresos por 9.603 millones de euros y un ebitda de 5.923 
millones de euros.

CPP Investment Board  (Formalmente Canada Pension Plan Investment Board) es 
una organización canadiense de gestión de inversiones creada para admi-
nistrar los activos del Canada Pension Plan a nombre de más de 22 millones 
de contribuyentes y beneficiarios, con un mandato de maximizar retornos 
ajustados por riesgo a largo plazo. Opera de manera independiente del 
gobierno canadiense y desarrolla una estrategia diversificada de inver-
siones en distintos mercados y clases de activos a nivel global.

Al 31 de diciembre de 2025, los activos bajo administración de cpp Investments 
superan los c$780 mil millones.



04 GOBERNANZA

Estructura de Gobernanza

La estructura de gobernanza de la Sociedad se encuentra definida en sus estatutos 
sociales y contempla órganos de dirección y administración responsables 
de la supervisión y de la gestión de la sociedad.

La estructura organizacional vigente al 31 de diciembre de 2025 se presenta a 
continuación:

DIRECTORIO

GERENCIA TÉCNICA 
Y DE MANTENIMIENTO 
DE INFRAESTRUCTURA

GERENCIA GENERAL

GERENCIA DE 
ADMINISTRACIÓN Y 
FINANZAS

El Directorio 
de la sociedad 
está compuesto 
por cinco 
miembros 
titulares y cinco 
suplentes. 

GERENCIA  
DE ATENCIÓN 
AL USUARIO
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Dado al carácter regulado de su actividad, la sociedad desarrolla sus operaciones 
en un entorno de supervisión permanente por parte del Ministerio de 
Obras Públicas, a través de la Inspección Fiscal del contrato de concesión, 
la cual fiscaliza el cumplimiento de las obligaciones establecidas en el 
contrato de concesión.

La supervisión general de la gestión de la sociedad corresponde al Directorio, 
mientras que la administración del proyecto recae en el equipo ejecutivo.

La sociedad se rige por el Código de Ética adoptado a nivel del Grupo Costanera, el 
cual forma parte integrante de su sistema de gobierno y resulta aplicable 
a sus directores, ejecutivos y a quienes actúen en su representación. Dicho 
instrumento establece estándares de conducta basados en principios de 
legalidad, integridad, transparencia, honestidad y buena fe, los cuales 
orientan el ejercicio de las funciones y la toma de decisiones en todos 
los niveles de la organización.

El Código contempla disposiciones destinadas a asegurar la veracidad y completi-
tud de los registros contables y financieros, la adecuada protección de la 
información, el resguardo del patrimonio social y el cumplimiento de la 
normativa aplicable. Asimismo, establece reglas específicas para la pre-
vención y gestión de conflictos de interés, la prohibición de sobornos y 
pagos indebidos, la prevención del lavado de activos y del financiamiento 
del terrorismo, así como los delitos contemplados en la Ley nº 20.393.
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Para efectos de su aplicación y control, la sociedad cuenta con un Comité de Ética 
encargado de velar por la observancia del Código, conocer eventuales 
incumplimientos y proponer las medidas correctivas que correspondan. 
El sistema contempla canales formales de denuncia, incluyendo meca-
nismos que permiten realizar presentaciones de manera anónima, con 
resguardo de la confidencialidad y prohibición de represalias.

La sociedad se encuentra además sujeta a la supervisión y fiscalización del Minis-
terio de Obras Públicas, a través de la Dirección General de Concesiones 
y del Inspector Fiscal designado para el contrato, quienes verifican el 
cumplimiento de las obligaciones técnicas, operacionales, contractuales 
y administrativas. En el ejercicio de dichas funciones, la autoridad puede 
realizar inspecciones, revisiones y auditorías conforme a lo establecido 
en el contrato de concesión y la normativa aplicable. Asimismo, determi-
nadas materias de la operación se encuentran sujetas a la supervisión de 
autoridades sectoriales, como la Superintendencia del Medio Ambiente 
y otros organismos competentes. 
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Directorio

La sociedad es administrada por un Directorio compuesto por cinco miembros 
titulares y sus respectivos suplentes, elegidos por la Junta de Accionistas 
por un período de tres años, renovándose en su totalidad al término de 
dicho plazo, sin perjuicio de su reelección indefinida.  

El Directorio constituye el órgano de dirección y administración de la sociedad con 
las más amplias facultades de gestión y representación judicial y extra-
judicial, con excepción de aquellas materias que la ley o los estatutos 
reservan a la Junta de Accionistas. Entre sus funciones se encuentran la 
supervisión de la gestión ejecutiva, la revisión de los estados financieros 
y el seguimiento del cumplimiento de las obligaciones contractuales y 
regulatorias derivadas del contrato de concesión. 

En materia de gestión de riesgos, el Directorio aprueba el marco general de gestión 
de riesgos de la sociedad y supervisa la existencia y funcionamiento de 
procesos destinados a la identificación, evaluación y mitigación de los 
riesgos relevantes asociados al proyecto.

El Directorio sesiona ordinariamente, a lo menos, una vez al mes y extraordina-
riamente cuando las necesidades de la sociedad así lo requieran, adop-
tando sus acuerdos conforme a los quórums y mayorías establecidos en 
los estatutos sociales. El Directorio ejerce sus funciones sin el apoyo de 
comités dependientes.
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La función de Director no es remunerada y, durante el ejercicio 2025, no percibieron 
remuneraciones, regalías, viáticos ni otras compensaciones por el desem-
peño de sus funciones. Asimismo, los directores no tienen participación 
en la propiedad de la sociedad, ni directa ni indirectamente.

Directores  Los directores en ejercicio fueron elegidos o reelegidos para el período 
estatutario comprendido entre 2025 y 2028. Cada Director titular cuenta 
con un Director suplente designado en la misma Junta de Accionistas, 
quien lo reemplaza en caso de ausencia o impedimento. 

Ninguno de los Directores reviste la calidad de independiente en los términos de 
la Ley nº 18.046 sobre Sociedades Anónimas.

integrante	profesi ón

  Roberto Mengucci Ingeniero Mecánico

  Cristiana Chinazzo Licenciada en Banca y Finanzas

  Massimo Di Casola Ingeniero en Electrónica

  Alessandra Pietropaolo Economista

  Anna Palandrani Abogada

  Fabrizio Bravi Economista

  Mariana Nishimura Licenciada en Administración  de Empresas

  Caroline Carlos Economista

  Alfredo Ergas Ingeniero Comercial

  Ricardo Szlejf Licenciado en Administración de Negocios

Titular

Suplente
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Composición del Directorio

antigüedad

El Directorio no cuenta con directores titulares ni suplentes que presenten situación 
de discapacidad.

género 

NACIONALIDAD 

EDAD

MUJER

MUJER MUJER

MUJER

MUJER

MUJER

MUJER

MUJER MUJER

HOMBRE

HOMBRE HOMBRE

HOMBRE

HOMBRE

HOMBRE

HOMBRE

HOMBRE HOMBRE

TITULAR

SUPLENTE

CHILE OTRAS NACIONALIDADES

30 A 40 AÑOS

<3 AÑOS

41 A 50 AÑOS

ENTRE 9 Y 12 AÑOS

51 A 60 AÑOS 61 A 70 AÑOS
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Ejecutivos principales

La gestión del proyecto está cargo de un equipo de ejecutivos principales enca-
bezado por el Gerente General, quien es designado por el Directorio. La 
designación de los demás ejecutivos se realiza conforme a las reglas de 
gobierno y procedimientos internos del grupo controlador.

Los ejecutivos principales no tienen participación en la propiedad de la sociedad, 
ni directa ni indirectamente. La sociedad no contempla planes de com-
pensación variable para ejecutivos, tales como bonos, compensaciones 
en acciones, opciones u otros instrumentos similares. Durante el ejercicio 
2025 no se efectuaron pagos por dichos conceptos ni se registraron pagos 
por indemnización por años de servicio a ejecutivos principales.

Al 31 de diciembre de 2025, los ejecutivos principales eran los siguientes:

Equipo Ejecutivo

DIEGO SAVINO
Gerente General
DESDE  2001
RUT  14.492.093 - 7
PROFESIÓN  Economista

CAROLINA ESCOBAR
Gerente de Administración y Finanzas
DESDE  2012
RUT  9.217.236 - 8
PROFESIÓN  Ingeniero Comercial

CRISTIAN CARREÑO
Gerente Técnico y Mantenimiento de Infraestructura
DESDE  2017
RUT  13.843.565 - 2
PROFESIÓN  Ingeniero Civil

RICCARDO MARTELLETI
Gerente de Atención al Usuario
DESDE  2006
RUT  14.716.976 - 0
PROFESIÓN  Geómetra

La sociedad no contempla 
planes de compensación variable 
para ejecutivos.
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Gestión de Riesgos

La sociedad se rige por el modelo de gestión de riesgos implementado por su 
matriz, en el marco del cual los riesgos son identificados y evaluados 
considerando su probabilidad de ocurrencia y el potencial impacto que 
podrían generar en la operación, la situación financiera, la continuidad 
del servicio y el cumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato 
de concesión. Sobre esta base se determinan los riesgos relevantes del 
negocio y se definen las medidas de control, seguimiento y mitigación 
correspondientes.

El Directorio aprueba el marco general de gestión de riesgos y supervisa el ade-
cuado funcionamiento de los mecanismos destinados a la identificación, 
evaluación y mitigación de los riesgos relevantes asociados al proyecto. 
La Administración, por su parte, es responsable de la implementación 
de dicho modelo en la gestión del contrato de concesión, del monitoreo 
periódico de los riesgos identificados y de reportar al Directorio la evolu-
ción de los riesgos relevantes y las medidas adoptadas para su gestión.



20C O S TA N E R A
N O R T E
2 0 2 5

G O B E R N A N Z A

Los principales riesgos asociados a la actividad de la sociedad se relacionan prin-
cipalmente con la operación de la infraestructura concesionada, con el 
cumplimiento de las obligaciones contractuales y regulatorias del proyecto 
y riesgos financieros. Estos riesgos se describen a continuación:

Riesgos operacionales  Riesgo de demanda (tráfico)  Los ingresos de la conce-
sión dependen del uso efectivo de la autopista por parte de los usuarios. 
Factores externos tales como cambios en la actividad económica, modi-
ficaciones en los patrones de movilidad urbana o eventos extraordinarios 
pueden afectar los niveles de tráfico de la autopista.

Riesgo de incobrabilidad y evasión  El sistema de cobro electrónico puede verse 
afectado por situaciones de evasión o morosidad en el pago de peajes, así 
como por factores asociados al funcionamiento del sistema interoperable 
de autopistas urbanas y a las condiciones económicas de los usuarios.

Riesgo de eventos catastróficos o fuerza mayor  La operación de la autopista 
puede verse afectada por eventos extraordinarios tales como terremotos, 
inundaciones u otros fenómenos naturales que puedan generar daños 
en la infraestructura o afectar la continuidad operacional del servicio.

Riesgos contractuales y regulatorios  Riesgo de interpretación del contrato 
de concesión  La ejecución del contrato de concesión puede dar lugar 
a diferencias de interpretación entre la sociedad y la autoridad conce-
dente respecto del alcance de determinadas obligaciones contractuales 
o regulatorias.

Riesgo de cumplimiento de niveles de servicio  El contrato de concesión establece 
estándares técnicos y de servicio que deben ser cumplidos durante la 
etapa de explotación. Un eventual incumplimiento de dichos estándares 
podría dar lugar a sanciones contractuales u otras medidas previstas en 
el marco regulatorio aplicable.

Riesgo financiero  La sociedad puede verse expuesta a cambios en las condicio-
nes macroeconómicas que pudieran afectar su actividad, su clasificación 
crediticia y, en consecuencia, las condiciones de acceso a financiamiento 
en los mercados.

La sociedad se rige por 
el modelo de gestión de riesgos 
implementado por su matriz.
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El sistema de concesiones de obras públicas en Chile se desarrolló a comienzos de 
la década de 1990 como un mecanismo para abordar el déficit de infraes-
tructura existente en el país, incorporando la participación del sector 
privado en el desarrollo, financiamiento y operación de obras públicas.

Este modelo, basado en esquemas de Asociación Público-Privada, permite que 
el Estado licite proyectos de infraestructura cuya ejecución, operación 
y mantenimiento son asumidos por sociedades concesionarias durante 
un período determinado, conforme a las condiciones establecidas en 
la Ley de Concesiones de Obras Públicas y en las Bases de Licitación de 
cada proyecto.

Las primeras concesiones se concentraron principalmente en infraestructura vial. 
Con el tiempo, el sistema se ha ampliado a otros ámbitos de infraestruc-
tura pública, incluyendo aeropuertos, establecimientos hospitalarios, 
infraestructura penitenciaria, obras hidráulicas y sistemas de transporte.

Actualmente, el sistema de concesiones constituye uno de los principales ins-
trumentos utilizados por el Estado para el desarrollo de infraestructura 
pública, bajo la supervisión del Ministerio de Obras Públicas, a través de 
la Dirección General de Concesiones.

El Sistema de Concesiones 
ha sido clave en la modernización 
de la infraestructura de Chile.
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PROYECTO COSTANERA NORTE

Costanera Norte corresponde a una de las primeras autopistas urbanas desarro-
lladas bajo el sistema de concesiones en Chile. El proyecto forma parte 
del programa de infraestructura vial impulsado por el Ministerio de Obras 
Públicas para mejorar la conectividad de la ciudad de Santiago y respon-
der al crecimiento sostenido del parque vehicular y de la demanda por 
transporte urbano.

La autopista se desarrolla a lo largo del eje del río Mapocho, conectando distintos 
sectores de la ciudad mediante una vía expresa de alto estándar que 
incorpora tramos en superficie, viaductos y túneles urbanos. Su trazado 
atraviesa diversas comunas de la capital y constituye uno de los principales 
ejes de conectividad oriente–poniente del sistema vial urbano.

El proyecto contempla un sistema vial que conecta 11 comunas de la Región Metro-
politana y se estructura en dos ejes principales. El Eje Costanera Norte se 
extiende desde Avenida Padre Arteaga, en la comuna de Lo Barnechea, 
hasta su conexión con la Ruta 68, considerando accesos, ramales y túneles 
asociados. Por su parte, el Eje Kennedy se desarrolla entre calle Estoril y la 
conexión con el eje Costanera Norte en el sector de Lo Saldes, incorpo-
rando sus respectivos accesos y obras complementarias.

La infraestructura incluye diversos tramos subterráneos y seis túneles equipados 
con sistemas de ventilación, iluminación y seguridad vial, entre los que 
destacan el túnel bajo el río Mapocho y el túnel Kennedy, hitos relevantes 
en la infraestructura vial urbana del país.

El diseño de estos tramos ha permitido integrar la autopista al entorno urbano, 
incorporando obras complementarias y áreas verdes que superan los 
600.000 m².
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NUEVAS INVERSIONES

Parque Renca  Durante el año 2025 la sociedad ejecutó el proyecto de mejo-
ramiento del Parque Renca, iniciativa desarrollada en el entorno de la 
autopista en el marco del Programa Buen Vecino del Ministerio de Obras 
Públicas. El proyecto contempló la recuperación y habilitación de apro-
ximadamente 6,2 hectáreas de espacio público ubicadas en la Comuna 
de Renca, en el sector poniente de la traza de la autopista, incorporando 
nueva infraestructura recreativa, deportiva y de circulación peatonal, con 
una inversión aproximada de uf 173.500.

El proyecto fue ejecutado en coordinación con el Ministerio de Obras Públicas, a 
través de la Inspección Fiscal del contrato de concesión, y con la Munici-
palidad de Renca. Las obras se inauguraron en diciembre de 2025.

Las principales obras ejecutadas fueron las siguientes:

⚫  Construcción de infraestructura deportiva, incluyendo cancha 
de fútbol, multicanchas, canchas de pádel y skatepark.

⚫  Habilitación de zonas recreativas, juegos infantiles y equipa-
miento para ejercicio al aire libre.

⚫  Desarrollo de senderos peatonales pavimentados y mejora de 
de la accesibilidad dentro del parque.

⚫  Instalación de mobiliario urbano y áreas de encuentro comu-
nitario.

⚫  Ejecución de obras de paisajismo, incluyendo plantación de 
nuevas especies arbóreas y cobertura vegetal.

⚫  Implementación de sistemas de iluminación pública led y cáma-
ras de vigilancia para reforzar las condiciones de seguridad.
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Puente Lo Saldes  El Puente Lo Saldes, construido en 1971, se ubica en el límite de 
las comunas de Las Condes, Providencia y Vitacura, desarrollándose sobre 
las calzadas expresas de Costanera Norte, el río Mapocho y las calzadas 
de Costanera Sur. Esta estructura permite la conectividad entre las ave-
nidas Santa María, Los Conquistadores y el acceso al Túnel San Cristóbal 
por su costado poniente, y el eje Kennedy, Avenida Vitacura y Costanera 
Sur por su costado oriente, constituyendo un punto relevante para los 
movimientos vehiculares en el sector oriente de la ciudad.

En febrero de 2025, una de las vigas de acero de la superestructura del puente pre-
sentó una fractura estructural, lo que obligó a implementar de inmediato 
medidas de seguridad y restricciones operacionales para resguardar la 
integridad de la infraestructura y de los usuarios. A raíz de esta situación, 
la sociedad ejecutó obras provisorias de reparación y estabilización de la 
estructura, con el objeto de restituir condiciones seguras de operación 
mientras se desarrolla el proyecto definitivo de reemplazo de la superes-
tructura. Estas intervenciones representaron una inversión aproximada 
de uf 20.000.

En paralelo, la sociedad desarrolló el proyecto de reemplazo de la superestructura 
del Puente Lo Saldes, que contempla una inversión estimada del orden 
de uf 400.000. Este proyecto considera el reemplazo de la estructura 
existente por un nuevo sistema compuesto por vigas metálicas y losa de 
hormigón armado, junto con la renovación del pavimento, barreras de 
seguridad y elementos de contención del tablero. 
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La ejecución de las obras se iniciará durante 2026, estimándose un plazo de cons-
trucción de aproximadamente 12 meses. La metodología constructiva ha 
sido diseñada de manera de mantener la operación del puente durante el 
desarrollo de los trabajos, habilitando pistas de circulación en las distintas 
etapas de intervención. 

57ª Comisaría motorizada de Carabineros – Renca  Durante el año 2025 la 
sociedad desarrolló un proyecto para la construcción de la 57ª Comisa-
ría Motorizada de Carabineros, infraestructura destinada a fortalecer la 
presencia policial y mejorar las condiciones operativas de la Prefectura 
de Tránsito y Carreteras en el sector norte de la ciudad.

El proyecto se emplaza dentro del área de concesión de Costanera Norte, en una 
explanada de más de 4.000 m² ubicada en el cuadrante norponiente 
del enlace Dorsal, en la comuna de Renca. La ubicación elegida para el 
proyecto presenta condiciones favorables de accesibilidad, permitiendo 
conexiones directas con la autopista Costanera Norte y con vías estruc-
turantes de la comuna, así como con la red de autopistas urbanas del 
sistema vial metropolitano. 

El proyecto considera la construcción de un edificio institucional de tres niveles 
con una superficie aproximada de 3.500 m², diseñado para albergar una 
dotación estimada de 68 funcionarios de Carabineros. El recinto contempla 
áreas administrativas y de atención de público, dormitorios y dependen-
cias de descanso, cocina y comedor, salas de capacitación, talleres mecá-
nicos y de pintura, bodegas, así como estacionamientos cubiertos para 
77 motocicletas, 4 radiopatrullas y 33 vehículos adicionales, entre otros. 

La inversión estimada del proyecto asciende a aproximadamente uf 380.000 y 
considera un plazo estimado de construcción de 24 meses. 

La materialización de esta infraestructura permitirá fortalecer las capacidades 
operativas de Carabineros en el sector, contribuyendo a mejorar las con-
diciones de seguridad y respuesta ante emergencias en el entorno de la 
autopista y en las comunas del sector norte de la ciudad.



06 OPERACIÓN Y 
ACTIVIDADES
DE LA
SOCIEDAD

Ingresos de la Concesión 

El contrato de concesión suscrito con el Ministerio de Obras Públicas establece las 
obligaciones de la Sociedad Concesionaria durante el período de conce-
sión, entre las que se encuentran la ejecución, operación, conservación 
y mantenimiento de la obra pública fiscal, así como el cumplimiento de 
los estándares técnicos y de servicio definidos en las Bases de Licitación.

Como contrapartida de dichas obligaciones, el contrato reconoce a la Sociedad 
Concesionaria el derecho a percibir ingresos mediante el cobro de tarifas 
asociadas al uso de la autopista. Las tarifas se determinan anualmente 
conforme a las reglas establecidas en el contrato de concesión y son apro-
badas por el Inspector Fiscal, previo a su publicación y entrada en vigencia.

La autopista registra diariamente un elevado volumen de tránsitos, los cuales son 
identificados mediante los sistemas electrónicos de cobro instalados en los 
pórticos de la vía. A partir de estos registros se realizan procesos masivos 
de facturación, mientras que la recaudación se gestiona mayoritariamente 
a través de canales digitales de pago.
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Operación y mantenimiento 

La operación de la Autopista Costanera Norte se desarrolla de manera continua 
durante las 24 horas del día, los 365 días del año. La gestión operativa de la 
vía se realiza desde el Centro de Control de Operaciones (cco), desde donde 
se supervisa en tiempo real el estado de la autopista, el comportamiento 
del tránsito y eventuales situaciones que puedan afectar la circulación.

La operación de la autopista se apoya en una red de sistemas tecnológicos que 
permiten monitorear permanentemente la vía y gestionar el tránsito en 
tiempo real. Entre estos sistemas se incluyen cámaras de videovigilancia, 
postes sos y paneles de mensajería variable distribuidos a lo largo de la 
autopista, los que permiten detectar incidentes, coordinar la respuesta 
operativa y entregar información oportuna a los usuarios.

Junto con la gestión operativa de la autopista, se desarrollan labores permanentes 
de conservación de la infraestructura y de los sistemas que permiten 
su funcionamiento. Estas actividades consideran intervenciones sobre 
pavimentos, estructuras, túneles, sistemas de drenaje, señalización, ilu-
minación y equipamiento electromecánico, con el objetivo de preservar 
las condiciones de operación y seguridad de la vía.

Las actividades de mantención se realizan mediante programas de conserva-
ción preventiva y correctiva que incluyen inspecciones periódicas de la 
infraestructura, rehabilitación de superficies de rodadura, reposición de 
señalización, mantenimiento de sistemas eléctricos y electromecánicos 
y revisión de los distintos elementos de seguridad vial presentes en la 
autopista.

Durante el año 2025 se realizaron intervenciones de conservación en distintos 
tramos de la autopista, incluyendo trabajos de fresado y reposición de 
carpeta asfáltica por 15.872 m², así como la aplicación de 75.751 m² de 
microaglomerado en caliente, con el objetivo de mantener las condiciones 
de seguridad y confort para los usuarios.
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Seguridad vial

La seguridad vial constituye un componente central de la operación de la autopista 
y se gestiona mediante la coordinación permanente entre los sistemas 
de monitoreo, los equipos operativos desplegados en terreno y las auto-
ridades competentes.

Carabineros de Chile, en su rol de fiscalización y resguardo de la seguridad pública, 
tiene presencia continua en el cco, donde llevan a cabo coordinaciones 
permanentes con organismos de seguridad y autoridades para la imple-
mentación de estrategias preventivas.

La autopista cuenta además con una red de sistemas destinados a la detección y 
gestión de eventos en la vía, entre los que se incluyen cámaras, postes 
sos y paneles de mensajería variable, que permiten monitorear el estado 
de la autopista, apoyar la gestión de incidentes y entregar información 
en tiempo real a los usuarios.

Ante emergencias, el Centro de Control de Operaciones coordina la operación de 
su flota de vehículos de asistencia, que incluye grúas, motos, ambulancias 
y equipos de rescate. Asimismo, mantiene una coordinación permanente 
con el abc (Ambulancias, Bomberos y Carabineros) para la atención efi-
ciente de incidentes.

En 2025 se realizaron 9.669 atenciones a usuarios en la autopista, lo que representa 
un 9% más que el año anterior.

MOTIVO DE LA ATENCIÓN EN RUTA
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Atención al usuario

Costanera Norte cuenta con diversos canales de atención destinados a gestionar 
las consultas, solicitudes y requerimientos de los usuarios de la autopista, 
particularmente aquellos relacionados con el sistema de telepeaje (tag), 
los tránsitos registrados y los procesos de facturación asociados al uso 
de la infraestructura.

Para estos efectos, la concesionaria dispone de una red de centros de atención 
presencial, ubicados en distintos puntos de la ciudad, además de cana-
les remotos tales como call center, página web y oficina virtual, a través 
de los cuales los usuarios pueden realizar consultas y efectuar trámites 
asociados al sistema de cobro electrónico tag.

En los canales remotos, las consultas se concentran principalmente en materias 
relacionadas con cuentas o saldos asociados al uso de la autopista, así 
como en solicitudes de regularización de tránsitos sin tag. Por su parte, 
la atención presencial se orienta principalmente a gestiones vinculadas 
al dispositivo tag, tales como su arrendamiento, devolución, reposición 
y cambios de vehículo.

Durante el ejercicio 2025, los distintos canales de atención registraron más de 
541.000 interacciones con usuarios, lo que representa un aumento de 
12 % respecto de 2024.

La concesionaria 
dispone de una 
red de centros de 
atención presencial, 
ubicados en 
distintos puntos de 
la ciudad, además 
de canales remotos 
tales como call 
center, página web y 
oficina virtual.
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Proveedores

La sociedad se rige por las políticas y procedimientos definidos por su matriz, Grupo 
Costanera, los que contemplan mecanismos de evaluación y reevaluación de 
proveedores homologados. Estas evaluaciones se realizan mediante pautas 
estandarizadas que consideran, entre otros aspectos, el cumplimiento de las 
condiciones contractuales, el cumplimiento de los plazos comprometidos, 
la calidad de los bienes o servicios entregados, el nivel de precios y el cum-
plimiento de la normativa aplicable. Los resultados de dichas evaluaciones 
permiten clasificar el desempeño de los proveedores y, cuando corresponde, 
adoptar medidas de seguimiento o mejora en la ejecución de los contratos.

La política de la sociedad es cumplir oportunamente las condiciones de pago acorda-
das con sus proveedores, de modo de asegurar la continuidad operacional 
de la concesión, promover relaciones comerciales estables y de largo plazo 
y no afectar la situación financiera de las empresas que participan en su 
cadena de suministro. La política distingue entre proveedores críticos y 
no críticos, considerándose como críticos aquellos cuya prestación resulta 
esencial para la continuidad de la operación de la concesión. 

Como regla general, los pagos se realizan dentro de un plazo de 30 días contado desde 
la recepción conforme de la factura y de la verificación del cumplimiento de 
las condiciones contractuales. En determinados casos la naturaleza de los 
bienes o servicios contratados puede requerir condiciones de pago distintas, 
las que se establecen en los respectivos contratos u órdenes de compra. 

A continuación, se presenta el detalle de pagos efectuados durante el ejercicio 2025, 
según el plazo transcurrido entre la recepción de la factura y su pago.

pago a proveedores según Plazo 2025

NACIONAL

INTERNACIONAL

51.429,2
Monto total [MM$]

96,9
Monto total [MM$]

2.441,8
Monto total [MM$]

HASTA 30 DÍAS

MÁS DE 60 DÍAS

ENTRE 31 Y 60 DÍAS

N0 de facturas pagadas	 4.708 | 2

N0 de proveedores	 736 | 2

N0 de facturas pagadas	 20 | 5

N0 de proveedores	 17 | 3

N0 de facturas pagadas	 318 | 0

N0 de proveedores	 145 | 0

95% 4% <1%
D E L M O N TO  TOTA L PAG A D O  S E  C O N C E N T R Ó 

E N  P L A Z O S  D E  H A S TA 3 0  D Í A S .

PAG O S  E N T R E  3 1  Y 6 0  D Í A S PAG O S  S O B R E  6 0  D Í A S

INTERESES POR MORA: NO SE REGISTRARON PAGOS DURANTE EL EJERCICIO.
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Los diez principales proveedores de la sociedad durante el ejercicio 2025, incluyendo 
empresas relacionadas, se presentan a continuación según el monto fac-
turado durante el período. En conjunto, estos proveedores concentraron 
el 75 % del total de bienes y servicios contratados por la sociedad.

n0	proveedor	monto   facturado [M$] 

1 Gestión Vial sa 21.951.783

2 Grupo Costanera spa 6.035.710

3 Mapfre Compañía de Seguros Generales de Chile sa 3.223.553

4 Sociedad de Operación y Logística de Infraestructuras sa 2.525.051

5 Vidal y Vidal spa 2.283.365

6 Constructora Asfalcura spa 1.502.876

7 Enel generación chile sa 1.116.768

8 Sociedad de Recaudación y Pagos de Servicios Ltda. 791.610

9 Eagle Visión spa 671.748

10 Servicios de Correspondencia Envia Ltda. 625.611

Medioambiente y comunidad

Medioambiente  Las actividades de la sociedad en materia ambiental se desa-
rrollan conforme al Plan de Gestión Ambiental del proyecto, instrumento 
que establece las medidas y procedimientos destinados a asegurar el 
cumplimiento de las exigencias ambientales contenidas en las Bases de 
Licitación, en las Resoluciones de Calificación Ambiental que aprobaron 
el proyecto y sus modificaciones y en la normativa ambiental aplicable. 
La implementación de este plan y el cumplimiento de las obligaciones 
ambientales del proyecto se realizan bajo la supervisión del Inspector 
Fiscal del contrato de concesión y de las autoridades competentes.

Dicho plan contempla, entre otros aspectos, planes de prevención de riesgos, con-
tingencia y emergencia, así como las medidas de mitigación, reparación 
o compensación ambiental que correspondan.

El Plan de Gestión Ambiental considera además el seguimiento periódico de las 
principales variables ambientales asociadas a la operación de la autopista, 
entre ellas la calidad del aire, los niveles de ruido y la gestión de residuos y 
escombros generados en las labores de conservación y mantenimiento de 
la infraestructura. Asimismo, la sociedad cuenta con una matriz de riesgos 
ambientales aplicada a las actividades de operación y mantenimiento, 
la cual permite identificar y evaluar los principales riesgos ambienta-
les asociados a la explotación del proyecto y establecer las medidas de 
control o mitigación correspondientes. Como parte de este sistema de 
seguimiento, el Plan de Gestión Ambiental contempla la elaboración de 
informes semestrales que dan cuenta del estado de dichas variables y de 
las medidas adoptadas en el marco del plan.

Durante 2025 la sociedad no recibió sanciones ni debió ejecutar programas de 
cumplimiento instruidos por la autoridad ambiental.
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Comunidad  Comuna de Renca  Una parte significativa del trazado de la auto-
pista Costanera Norte se emplaza en la comuna de Renca, comuna en la 
que la sociedad ha desarrollado diversas iniciativas orientadas al mejora-
miento del entorno de la infraestructura y al fortalecimiento del vínculo 
con las comunidades del sector.

Durante 2024 la sociedad ejecutó el proyecto de recuperación del eje Pelluhue, 
intervención urbana orientada a mejorar las condiciones del espacio 
público en sectores cercanos a la autopista. El proyecto contempló la 
recuperación de aproximadamente 9.000 m² de espacio urbano, incorpo-
rando áreas verdes, paisajismo con especies de bajo requerimiento hídrico, 
plantación de árboles, iluminación pública y renovación de equipamiento 
recreativo y deportivo.

La intervención fue desarrollada en coordinación con el Ministerio de Obras Públicas, 
la Municipalidad de Renca y organizaciones de la comunidad.

Sobre la base de esta experiencia, durante 2025 la sociedad ejecutó el proyecto 
de mejoramiento del Parque Renca, iniciativa desarrollada en el marco 
del Programa Buen Vecino del Ministerio de Obras Públicas, orientada a 
recuperar un espacio público de mayor escala para el uso de la comuni-
dad. Las características y alcances de esta intervención se describen en 
el capítulo 5.2 Nuevas inversiones de la presente memoria.

Junto con estas intervenciones urbanas, la sociedad apoya diversas actividades 
culturales y educativas abiertas a la comunidad, entre ellas el Festival 
Latinoamericano de Jazz de Renca, iniciativas de participación cultural 
comunitaria como el proyecto Teatro del Silencio, y programas educativos 
dirigidos a estudiantes de establecimientos educacionales de la comuna, 
como el programa «Mi Primer Robot», orientado a acercar la robótica y la 
programación a niños y jóvenes.
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Iniciativas Sociales  Costanera Norte colabora con organizaciones sociales que 
desarrollan programas de apoyo a personas en situación de vulnerabilidad, 
particularmente mediante iniciativas orientadas a personas en situación 
de calle. En este contexto, la sociedad participa en acciones desarrolladas 
junto a la red Juntos en la Calle y la Fundación Cristo Vive, destinadas a 
fortalecer las redes de apoyo social y mejorar las condiciones de vida de 
personas que viven en situación de calle.

Actividades Culturales  Costanera Norte apoya además diversas iniciativas cul-
turales en otras comunas del área de influencia de la autopista, entre 
ellas el Festival de Cine Wikén, desarrollado en la comuna de Vitacura, y 
el proyecto de arte urbano «Murales a Cielo Abierto», impulsado por la 
Corporación Cultural de Lo Barnechea.

Costanera Norte colabora 
con organizaciones sociales que 
desarrollan programas de apoyo a 
personas en situación de vulnerabilidad.



07 HECHOS
RELEVANTES

A continuación, se presenta un resumen de los hechos relevantes ocurridos durante 
el año 2025.

Colocación de Bonos en el mercado local  24 de septiembre de 2025  La 
sociedad informó la colocación en el mercado local con cargo a la línea 
inscrita en el Registro de Valores bajo el nº 1.194. La operación contempló 
la emisión de Bonos Serie c por un total de 3.000.000 uf, con vencimiento 
el 15 de marzo de 2030, y Bonos Serie d por 5.000.000 uf, con vencimiento 
el 15 de marzo de 2038. Las tasas de colocación fueron 2.87 % y 3,24 % 
respectivamente.

Los bonos cuentan con clasificación de riesgo local aaa/Estables otorgada por 
Feller Rate y Humphreys, y están garantizados, en igual grado, por prenda 
sobre la concesión «Sistema Oriente - Poniente», el 100 % de las acciones 
de la sociedad y ciertos fondos depositados en cuentas definidas en el 
contrato de emisión. La colocación se efectuó a través de la Bolsa de 
Comercio de Santiago mediante sistema de Remate Holandés, actuando 
Banco Santander - Chile, como agente colocador, mientras que Itaú Ase-
sorías Financieras Limitada y Santander Asesorías Financieras Limitadas 
actuaron como asesores de la operación.

Distribución de Dividendos Definitivos   22 de julio de 2025  La Junta Extraor-
dinaria de Accionistas celebrada el 17 de julio de 2025 aprobó la distribu-
ción de dividendos definitivos por un monto de $ 9.411.765 por acción, 
los que fueron pagados en agosto de 2025 a los accionistas inscritos en 
el registro correspondiente.

Colocación de Bonos en el mercado local  25 de junio de 2025  La sociedad 
informó la colocación de bonos en el mercado local con cargo a la línea 
inscrita en el Registro de Valores bajo el nº 1.194. La operación contem-
pló la emisión de Bonos Serie c por 4.000.000 uf y Bonos Serie d por 
8.000.000 uf, con vencimientos en 2030 y 2038, respectivamente, y tasas 
de colocación de 2,86 % y 3,37 %.

Los bonos cuentan con clasificación de riesgo aaa/Estables otorgada por Feller Rate 
y Humphreys y están garantizados mediante prenda sobre la concesión 
Sistema Oriente- Poniente, el 100 % de las acciones de la sociedad y ciertos 
fondos definidos en el contrato de emisión.
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Distribución de Dividendo Provisorio  29 de mayo de 2025  El Directorio 
aprobó la distribución de un dividendo provisorio con cargo a las utili-
dades del ejercicio 2025 $ 1.372.549,019608 por acción el que se pagó 
antes del 30 de junio de 2025 a los accionistas inscritos en el registro 
correspondiente.

Junta General Ordinaria de Accionistas 2025  17 de abril de 2025  La Junta 
General Ordinaria de Accionistas aprobó la Memoria Anual, los estados 
financieros al 31 de diciembre de 2024 y el informe de los auditores exter-
nos. Asimismo, se aprobó el resultado del ejercicio y la política de divi-
dendos.

En la misma sesión se renovó la totalidad del Directorio y se designó a kpmg Audito-
res Consultores Limitada como auditores externos para el ejercicio 2025.

Renuncia de Director Titular  1° de abril de 2025  La sociedad informó la renun-
cia con efecto inmediato del Director Titular Sebastián Cuevas Braun, 
tomada en conocimiento el 31 de marzo de 2025. Se estableció que la 
renovación del Directorio se realizaría en la próxima Junta Ordinaria de 
Accionistas.

Renuncia de Director Suplente  16 de enero de 2025  La sociedad informó la 
renuncia del Director Suplente Giuseppe Natali, efectiva a partir del 24 de 
enero de 2025, señalándose que la renovación del Directorio se realizaría 
en la siguiente Junta Ordinaria de Accionistas.
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